
　

　　　  令和5年度親子ひろばアンケート結果
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11．お気づきの点・ご感想など(回答書）　

東部地区拠点親子ひろば「BOUKENたまご」

３. いつもありがとうございます。 小さな子どもを遊ばせられる場が 国分寺駅周辺に少ないので たまごの場所
は助かります。 国分寺駅周辺にも もっと広場や 室内 遊び場があると嬉しいです。 スタッフさんいつもありがと
うございます。

→ご意見ありがとうございます。現在親子ひろばは、市内に12あります。小学校の学区内から作り始めてきまし
た。少しでもアクセスしやすい施設について、お知らせできるようにいたします。駅周辺に親子ひろば以外でも何
か関連施設が増える場合は、すぐにお知らせいたします。

6. 引っ越したばかりで子育てがスタートし 右も左もわからない状態で 赤ちゃんタイムに参加しました。 スタッフ
の方が暖かく て 今では 毎週のルーティンになっています。 ここで友達もでき この場所があって本当に助かっ
ています。

→乳幼児とご一緒の引っ越しは、本当に大変だと思います。今年度、東部地区に引っ越して来られる方が多く、
新しい出会いにスタッフ一同喜んでいます。早速赤ちゃんタイムご利用ありがとうございます。0歳～1歳のご利
用が多いのが「BOUKENたまご」の特徴です。地域で子育てをしている利用者の方から、旬な情報をもらえる機
会も多いと思います。少しでもはやく、地域で安心して生活を送れるよう、一緒に考えたり、見つけたり、調べた
りしていきます。スタッフにお声掛けください。

・
15. 利用人数制限が緩和していくと 利用したい方 も　もっと入りやすくなると思います。 子育て広場がもっと増
えたら嬉しいです。 いつもありがとうございます。

　
→親子ひろばでは，子どもの成長や食事，自我の芽生えなど，とくに子育てに戸惑いや不安を抱えることが多
い乳幼児期の利用者に対し，よりきめ細かく，適切な支援を行えるようにするため，ひろばの面積に応じた定員
を設定して運営しています。御理解のほど，お願いいたします。

・ 18. 夏場 保冷剤まで預かっていただけて とてもありがたいです。

　
→長く暑い夏の間もご利用ありがとうございます。体温の高めのお子どもさんと一緒に動くと、これからも汗ばむ
ことがあると思います。うちわは、いつでもお使いください。室内の温度や環境について、お気づきの点は、お知
らせください。できる限りの対応をいたします。

・
24. いつも楽しく利用させてもらっています。 離乳食を食べさせられたりする スペースがあるといいなと思
いました。 フリーマーケットや バザーにとてもお世話になっているので続けてもらえたら嬉しいです。

　

・ご利用ありがとうございます。広さに限りがあるため、コロナ禍以降、離乳食、飲食スペースは再開できていま
せん。市内で食事の可能な施設をご紹介させていただきます。今後変更がある場合は、お知らせいたします。リ
サイクルバザーや、マルシェなどの、自主事業は今後も開催していきたいと思います。アイディアやご意見、よろ
しくお願いいたします。

・
35. 市内の公園など遊べる場所が遠くなかなか連れて行けない中で近隣にあるため とても助かっています。 広
場内にある手作りの遊具がお気に入りのようで 家庭内でも 真似て作らせていただきました 。とても助かってい
ます。

　
→ご家庭で真似て作っていただいたとのこと。とてもありがたく、うれしいです。何かおもちゃをつくるとき、スタッ
フは実際に遊び、0歳児から安全にあそべるか、消毒できるか、耐久性など、併せて考えています。ご意見を励
みにさせていただきます。おもちゃの点検は、行っています。



・
36. アクセスよく 頻繁に開いているので助かっています。 子どものお昼寝の時間と営業時間が重なることがあり
夕方くらいにも 1歳児が来やすいと助かります。

　
→毎月20日ほど開場しています。成長するにしたがい、体力や生活リズムも変わっていきますね。気候も変わっ
てきています。貴重なご意見ありがとうございます。

・ 40.1歳位の子どもの交流の時間や2人目さんの交流の時間があると嬉しいです。

→同じくらいの月齢の方同士が出会えたり、つながっていかれるような機会、検討していきたいと思います。

・
49.いつも スタッフの皆さんが優しくしてくださってとても感謝しています。 手遊びや 絵本の時間も とても楽しい
です。 これからもたくさん 利用していきたいです。 よろしくお願いします。

→手遊び、絵本を楽しいと感じてくださり、ありがとうございます。皆さんのおかげでスタッフたちにとっても、とて
も楽しいひとときです。子どもさんのかわいい様子どもや表情がご覧になりたい方、いつでも絵本の読み聞かせ
体験できます。お声掛けください。

・
56.安心して子どもをあそばせられてうれしいです。英語の日や、ハロウィン、クリスマスなどイベントがあれば
もっと参加したいです。

・
→季節を感じられる工夫、なるべく考えていきたいと思います。今年度の市内のイベントについては、参加しや
すいイベントの情報をお知らせいたします。「○○な催しありませんか」と、お尋ねください。分からない場合は、
お調べします。掲示以外に、ファイルに入っている情報もあります。

59.時間で入れ替えだと、子どものリズムに合わせて自由に利用することができなくて利用しずらい。

・

→ご利用ありがとうございます。ご不便をおかけして申し訳ありません。親子ひろばでは，利用者にきめ細かく
支援を行うため，実施場所の広さに応じた定員設定をしています。東部地区拠点親子ひろばを実施している場
所は広くなく，定員数が少ないため，多くの方が利用できるように，時間での入替として３部制にしています。お
子さんのリズムにあわせ，できる限り柔軟な対応をさせていただきたいと考えております。スタッフにお気軽にお
声かけください。

64.スタッフの方がどんどん声をかけてくれて、とても安心します。5か月から利用していますが、もっと早く利用す
ればよかったです。

・
→お疲れの日もあると思います。静かな時間をご希望の日、腱鞘炎などこかに痛みがある時は、臨機応変に対
応いたします。逆に、○○の頃のあそびを知りたいなど、リクエストはいつでもどうぞ。お子さんのご機嫌をみな
がら、無理なく楽しめることを一緒に見つけていかれたらと、思っています。

・
72.赤ちゃんタイムを卒業してから、なかなか行く機会が減ってしまいました。6～12か月の赤ちゃんが集う場が
あるとうれしいです。

→赤ちゃんタイムご参加ありがとうございます。同じくらいの月齢のお子さんのご利用がある時間をお知らせで
きるよう努
    めます。

・ 74.もう少し大型の遊具があったり、土日や夕方17時頃までOPENしてるとありがたいです。

→大きめのおもちゃや、ブロック、積み木などは、動きや遊び方に応じて、お使いいただけます。お声掛けくださ
い。
土日開場につきましては、親子ひろば全体で考える機会をつくります。ご意見ありがとうございます。


