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１．来庁者の傾向と新庁舎の建設地域に関する市民意向をまとめました。

市民アンケートからの市民意向の分析について

 （n= 1,138）

戸籍、住民票、印鑑登録証明に関すること

国民健康保険、後期高齢者医療制度、国民年金に
関すること

税証明の発行等、税金に関すること

高齢者や障害者などの福祉に関すること

保育園の入園や児童手当等、子どもの福祉に関す
ること

自治会や地域の活動に関すること

建物の建築や都市計画、道路、下水道、ごみに関
すること

市民相談に関すること

議会の傍聴

商工、農業、観光に関すること

その他（選挙の期日前投票・マイナンバー・健診・
検診など）
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（n= 699）

国分寺駅

西国分寺駅

国立駅
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○現在の市役所へ来庁する市民の基礎情報（上位３位まで） 
 （戸籍，住民票，印鑑登録証明）・ 
 （国民健康保険，後期高齢者医療制度，国民年金）・ 
 （税証明の発行等，税金）に関することのために， 
 年に１～６回の頻度で，自動車・自転車・徒歩で来庁している市民が多い。 
 

○新庁舎の建設地域に関する市民意向の基礎情報 
 ＪＲ駅の徒歩圏内が良いという意見が最も多く，具体的な駅名は国分寺駅， 
 西国分寺駅という順であり，これらの２つの駅の合計が大きな割合を占めていた。 
 市域の中央部が良いという意見では，ほとんどが現在地を具体的な場所としていた。 

（１）市役所への来庁目的 （２）市役所への来庁頻度

（３）市役所への来庁手段

（４）新庁舎の建設地域について良いと思う場所 （５）市の中央部の具体的な場所 （６）ＪＲ駅の徒歩圏内の具体的な駅名

（問４） （問５） 

（問６） 

（問１） （問１‐１） （問１‐２） 



２

２．新庁舎の建設地域について，記入者の居住地域と，その場所を選んだ理由（自由回答）に注目して市民意向をまとめました。
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○庁舎は自宅から近い場所にあったほうが良い。 
○庁舎までのアクセスは重要視している。（上記の表の       ） 
○通勤等のついでに市役所に寄ることができる，または市役所に行った 
 ついでに他の用事を済ませることができると良い。（上記の表の      ） 

単位：人
泉町 6
内藤 1
北町 13
新町 10
高木町 1
戸倉 33
並木町 9
西恋ヶ窪 12
西町 14
西元町 1
東恋ヶ窪 26
東戸倉 16
東元町 2
光町 5
日吉町 19
富士本 14
本多 6
本町 3
南町 1
合計 192 ＋不明１

(１)現在地を選んだ理由
　　記入者の居住町名別人数

単位：人
泉町 33
内藤 9
北町 8
新町 1
高木町 10
戸倉 5
並木町 1
西恋ヶ窪 9
西町 22
西元町 15
東恋ヶ窪 43
東戸倉 5
東元町 74
光町 13
日吉町 7
富士本 8
本多 62
本町 28
南町 45
合計 398 ＋不明３

(２)国分寺駅を選んだ理由
　　記入者の居住町名別人数

単位：人
泉町 52
内藤 19
北町 1
新町 4
高木町 12
戸倉 7
並木町 3
西恋ヶ窪 21
西町 22
西元町 14
東恋ヶ窪 8
東戸倉 0
東元町 8
光町 16
日吉町 18
富士本 12
本多 11
本町 5
南町 7
合計 240 ＋不明１

(３)西国分寺駅を選んだ理由
　　記入者の居住町名別人数

単位：人
泉町 1
内藤 2
北町 0
新町 2
高木町 4
戸倉 0
並木町 0
西恋ヶ窪 0
西町 10
西元町 0
東恋ヶ窪 1
東戸倉 0
東元町 0
光町 7
日吉町 5
富士本 5
本多 0
本町 0
南町 0
合計 37

(４)国立駅を選んだ理由
　　記入者の居住町名別人数

①現在地を選んだ理由から抽出した

　主なキーワード（類似，関連を含む） 単位：件

アクセス（鉄道，駅，バス，道路，駐車場
等）が良い

54

市の中心，公平 48

慣れている，親しまれている 43

市の土地がありコストがかからない 36

自宅から近い 33

便利，利便性，ついで 22

恋ヶ窪の発展のため 11

災害への対応 8

他施設（商業施設，公園を含む）がある 5

②国分寺駅を選んだ理由から抽出した

　主なキーワード（類似，関連を含む） 単位：件

アクセス（鉄道，駅，バス，道路，駐車場
等）が良い

155

便利，利便性，ついで 146

大きな駅，利用者が多い駅 54

市と同じ名前，分かりやすい 42

自宅から近い 36

開発，再開発されている 24

市の中心，公平 23

利用しやすい 15

他施設（商業施設，公園を含む）がある 14

③西国分寺駅を選んだ理由から抽出した

　主なキーワード（類似，関連を含む） 単位：件

アクセス（鉄道，駅，バス，道路，駐車場
等）が良い

76

まとまった土地がある 51

他施設（商業施設，公園を含む）がある 47

便利，利便性，ついで 45

市の中心，公平 45

混雑していない，環境がよい 24

自宅から近い 21

利用者が多い駅 12

災害への対応 8

国分寺駅周辺より土地が安い 3

現在地から近い，離れていない 3

④国立駅を選んだ理由から抽出した

　主なキーワード（類似，関連を含む） 単位：件

自宅から近い 25

アクセス（鉄道，駅，バス，道路，駐車場
等）が良い

8

便利，利便性，ついで 2

人数の 
上位３位 

人数の 
上位３位 

人数の 
上位３位 

人数の 
上位３位 

市民意向のまとめ 

（問１‐１×問12）※ （問１‐２×問12）※ （問１‐２×問12）※ （問１‐２×問12）※ 

（問1‐1） （問1‐2） （問1‐2） （問1‐2） 

※・・・問1-1又は問1-2と問12とのクロス集計。クロス 

   集計とは，２つ以上の設問をかけ合わせて集計 

   するものです。今回のクロス集計では，現在地や 

   具体的な駅名を選んだ人が，それぞれどの町に 

   居住しているのかを集計しています。 
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