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11．お気づきの点・ご感想など(回答書）　

本多親子ひろば

・ 久しぶりに来ましたが，なつかしく，やはりあたたかい場所だと感じました。

・ スタッフの方がたくさんいらっしゃるので，安心して遊ばせることができます。ありがとうございます。

・ 姉の時からお世話になっていますが，とても広いので，良い運動にもなって，1才半くらいまではとても助かります。

トコトコ歩けたら外であそでいます。

・ 昨年，０才のママ・パパ交流の場を作ってほしいとアンケートにお願いしたことがさっそくスタートし，とても嬉しかった

です。　第１回目から参加させて頂き，とくに悩んでいた夜泣きのことなど，月齢の近いママ達とゆっくり話せて，と

　 ても救われました。　利用者の声をスピーディーに取り上げて下さり、本当にありがとうございました。

・ 手遊びや絵本をみんなでするのが楽しかったです。　（子供本人にはまだなかなかじっとしてはいませんが・・・）いい

刺激になったと思います。スタッフの方は優しく見守って下さり，のびのび遊ぶ姿が見れてとても嬉しかったです。

また来ます。

・ 自宅の部屋があまり広くないので，広い部屋で遊ばせることができ，大変助かっています。

・ 沢山スタッフさんがいたり，小さな子供用のスペースが他の親子ひろばよりも広く使いやすかったです。ちょっとした

相談もしやすく，すごしやすいと思いました。また来たいと思います。

・ 家から近く，おもちゃも沢山ありとても助かっています。　今月の歯科相談も利用させて頂きます。これからも．よろ

しくお願いします。

・ 子どもがのびのび遊べて大変助かっています。これからも利用させていただきます。

・ うちの子が喜ぶおもちゃがたくさんあり，スタッフの方々もみなさん優しく良い方ばかりなので，とても通いやすかった

です。　手あそびや絵本の読みきかせも大喜びでした。まもなく引越すので，遠くなってしまいますが，親子共々良い

思い出になりました。ありがとうございました。

・ スタッフの方が優しく声をかけて下さるので通いやすいです。ありがとうございます。

・ 家にいると，ついつい家事ばかりやってしまったり，触ってほしくないものが多く「ダメ」と言うことが多くなったり，散ら

かるのが嫌で遊びに積極的になれなかったりするので，親子ひろばに来て子としっかり向き合って全力で遊べるよう

にしています。はじめは子どものためにと通っていましたが，スタッフの方に相談したり話をしたりすることがとても安心

できるひとときとなり，いつのまにか子だけではなく，自分自身のための場になっていました。スタッフの方全員とても

優しくて，たくさん通っていますが、今まで一度もモヤモヤすることなく過ごせています。子どもが大きくなっても帰れる

場所になってほしいです。いつもありがとうございます。

・ とても良いスタッフさんです！

・ たくさんおもちゃがあって，遊びが広がり嬉しいです。いつも明るくスタッフの方に話しかけていただけて，気分転かん

になります。消毒等，きれいにしていただけているのが見てわかり安心です。



・ 暑い中の日など，本当にたすかっています。ありがとうございます。

・ 子どもにとって刺激になるので，このような場所はとてもありがたいです。

・ 職員の方がいてくれるので安心できる。

・ いつも丁寧に話を聞いてくださり，ありがとうございます。食事や言葉の発達について色々とアドバイスを頂き，とてもあ

りがたいです。　久しぶりに来館したら，おもちゃが増えており，娘もたのしく遊んでいました。スタッフさんの手作りの

おもちゃで，素敵だなぁと思いました、今後ともよろしくお願いいたします。

・ いつも利用させていただいてありがとうございます。家にいるよりも子どもも楽しそうです。

・ 親子ひろばを利用していると，気持ちが少し楽になります。スタッフの方々にも，いつも優しく接していただき感謝して

います。

・ ママと長女が２人で遊びに行く時に良く利用させてもらっています。　土曜日にやっているので助かります。

・ たくさんおもちゃがあり子供も楽しくあそんでいました。

・ 職員さんの雰囲気も良くて利用しやすいです。

特になし

・ いつも優しく声かけしていただいて感謝しています。

・ いつもたくさん利用させていただいています。先生たちのこともとても大好きで，とても好きな場所です。いつもあり

がとうございます。そしてこれからもお世話になります。

・ もう少しお兄さんお姉さんがメインになるのかなと思いつつおじゃまさせていただきました。　これからお世話になると

思うのでよろしくお願いします。スタッフさんも話しやすくまた遊びに行こうと思いました。

・ 親子ひろばやぺったんの日など，いつも楽しく利用させて頂いております。夏場の温度管理や消毒など，安全に遊ば

せれるよう対応をして下さりありがとうございます。今後もよろしくお願いします。

・ いつも娘が楽しそうに過ごしているので，助かっています。　他の子供達とふれ合える場になっていて良いなと思い

ます。

・ 親子共々リフレッシュできてとてもありがたいです。　スタッフの方々もいつも親切に接していただきとても感謝して

います。

・ 手足ぺったんのイベント，毎月楽しみにしています。

＜おもちゃについて＞

・ レールやブロックなどのおもちゃの数が少し少なく，長い道や高いものはつくれないので，子どもがつまらなくて

あきることがあります。

・ ４～5才用のおもちゃ，あそび具がもっとあったらよいな。　体育館を小学生と分けて，幼児もいつでも車のりしたいです。

・ 電池切れのおもちゃにがっかりすることがあります。　電池代もつので管理頂けたらうれしいです。スタッフの方

で、顔を覚えて下さっている方がひろばにいると特に何を話すわけでもなくあいさつだけでも、ホッとします。

いつもありがとうございます。



・ もう少し時間が長いとうれしいです。　小さなすべり台があるとうれしいです。

→たくさんのご意見，ご提案ありがとうございます。 

　親子ひろばでは，見る，聞く，振れるという五感への適度な刺激や，自ら遊びを生み出し，工夫次第で多様な遊び

　に発展でき，子ども一人でなく，他者と関わりながら遊べる玩具を選ぶよう心がけています。そのため，電子音の 

　するおもちゃが少ないのが現状です。

　また，親子ひろばはおもに０～３歳の親子が一緒に安心して過ごすことができる場所です。実際にご利用されて

　いるお子さんには年齢の幅があります。それぞれの年齢に合ったおもちゃを多種多様ご用意しております。

　限られたスペースで幅広い年齢の子どもたちが安全に遊べるよう登るものやすべり台等は置いておりません。

　児童館にて水曜日に開催されている「スマイルキャッホー」では，滑り台を出しています。そちらをご利用ください。

＜開催日・時間について＞

・ 曜日，時間が限られすぎている。

夏は室内で遊べるので助かっています。夏だけでも，９：30～とかになったら嬉しいです。

→ご不便をおかけしまして申し訳ございません。本多親子ひろばは本多児童館内にあり，開始時間は児童館に準

　じ10時開催となります。児童館内で学童保育所を併設しているため親子ひろばは14時に終了させていただいて

　います。なお，児童館は，19時まで開館しているため，ひろば終了後もご利用頂けます。親子ひろばがお休みの日も

　児童館は遊ぶことができます。本多親子ひろばは週３日ですが，近隣の親子ひろばで他の曜日に実施している

　ところもありますのでぜひご利用ください。

・ もっと体を動かすプログラムが増えると嬉しいです。

　→ご意見ありがとうございます。日々の手遊び（11時15分，13時45分）の中で身体を動かす遊びも安全面に気を

　　付けながら取り入れて行きたいと思います。

・ 何度か顔を合わせている職員さん相手の場合，お名前や読み方を尋ねたり，名札を凝視したりしづらいので，ひら

がなで大きめにお名前を付けていただけると嬉しいです。

　→ご不便をおかけしました。早速対応させていただきます。

・ ベビーマッサージなど，イベントもあるといいなと思います。とても広くておもちゃも沢山あるので遊ばせやすいです。

　→ご意見ありがとうございます。本多親子ひろばでは，昨年11月から0歳児イベントを月に１回行っております。

　　イベントについては，皆さんの声を聴きながら，何ができるか，考えていきたいと思います。



・ 子どもが６ヶ月の頃からお世話になっています。今年度，スタッフさんが入替わったことが，ナゼなのか疑問です。初

めてのことだと聞きました。もちろん，新しい方々も良い人たちですが，やはり長い間たくさん相談したりして，仲良くな

ったので，ちょっと残念でした。でも，いつもありがとうございます。

　→ご意見ありがとうございます。新年度を迎え，スタッフの体調不良等により親子ひろば事業が実施できなくなること

　　を防ぐため，本多親子ひろばに関わるスタッフを複数にいたしました。利用される皆さんが困ることのないよう，

　　スタッフ間で連携をとっておりますので，新しいスタッフにもお気軽にお声掛けください。


